	附件1：采购“双高满意度调研评价报告服务”项目参数需求响应表


	序号
	事项
	参数需求
	响应情况

	1
	需求内容

	[bookmark: _GoBack]提供《满意度调研评价报告》咨询研究服务。要求组织2025年（或2026年）末期的在校生、应届毕业生、教职工、用人单位、家长的满意度问卷调查和分析。调查对象要求：（1）在校生满意度调查问卷应覆盖学校50%以上的全日制学生；(2)毕业生满意度调查问卷应覆盖20%的全日制毕业生；(3)专任教师满意度调查问卷应覆盖不少于80%专任教师；(4)用人单位满意度调查问卷应覆盖10%以上的录用毕业生的单位；(5)家长满意度调查问卷应覆盖30%以上的学校全日制在校生家长。
	

	2
	
	本咨询研究服务产出分别是2022年初期、2024年中期、2025（或2026年）末期的《学校层面的满意度调研评价报告》的3份完整报告，且含中药学专业群、中医养生保健专业群、康复技术专业群等三个专业群的数据分析，共提供各专业群满意度调研专项小报告9份。研究对象包含在校生、应届毕业生、教职工、用人单位、在校生家长。
	

	3
	
	提供维度数据和事实数据的治理工作。
数据清洗：提供维度数据和事实数据的治理工作包含：特殊异常值修改、错误数据处理、规范化处理等。
数据分析：对清洗后的数据进行多维度、多方法的统计分析与挖掘。
	

	4
	
	通过对统计结果进行专业的图表展示和数据可视化处理，通过提供多样化的图形和表格展示方式，对全域数据进行差异化展示，清晰有效地传达信息，满足客户快速、便捷的理解数据信息的需求，但具体的呈现方式根据数据特征进行选择。
图形可视化：图形化展示方式主要包括地图、柱状图、饼图、折线图、雷达图等图形，以满足不同信息展示的需求；
表格可视化：表格展示主要包括组合表、明细表和交叉表，以满足不同信息展示的需求。
	

	5
	质量要求
	按交付电子定稿版额外提供彩色纸质报告印刷、装订、邮寄服务。（合同全部款项支付完成后寄出纸质版）
印刷数量：各10本
封面封底规格：A3彩色/300g铜版纸过塑
正文规格：A4彩色/80g双胶纸
	

	6
	
	《满意度调研评价报告》需包含以下内容:
第一章：在校生满意度调研评价（在校生调研数据）
一、学校整体评价
（一）学校整体满意度
（二）分专业群对学校整体满意度
二、教学反馈分析
（一）教育教学综合评价
（二）专业教育评价
（三）思政教育评价
（四）师资水平评价
（五）课程设置评价
（六）实习实践评价
三、专业认知
（一）专业定位了解度
（二）专业发展前景预期
四、在校生活评价
（一）对在校生活评价
（二）对学生活动评价
第二章：毕业生满意度调研评价（应届毕业生调研数据）
一、就业满意度
二、母校总体评价
（一）母校满意度
（二）母校推荐度
三、教育教学评价
（一）教育教学满意度
（二）专业教育评价
（三）实践教学评价
（四）思政教育评价
（五）通识教育评价
（六）师资水平评价
四、就业创业服务综合评价
第三章：教师满意度调研评价（教职工调研数据）
一、学校整体评价
（一）学校整体满意度
（二）分专业群对学校整体满意度
二、双高建设评价
（一）双高建设了解度
（二）双高建设支持度
三、教学资源配备评价
四、教务管理评价
（一）教师队伍建设满意度
（二）管理制度满意度
五、职业发展评价
（一）职业发展满意度
（二）交流与培训满意度
第四章：家长满意度调研评价（学生家长调研数据）
一、学校整体评价
（一）学校整体满意度
（二）分专业群对学校整体满意度
二、子女成长评价
（一）学生能力培养满意度
（二）学生素质培养满意度
三、校园管理评价
（一）学生管理满意度
（二）生活服务满意度
（三）校园安全满意度
（四）家校沟通满意度
第五章：用人单位满意度调研评价（单位调研数据）
一、学校整体评价
二、对毕业生评价
（一）对毕业生满意度
（二）对毕业生能力和素质评价
1.政治思想觉悟与职业素养评价
2.职业能力水平评价
三、对学校就业服务评价
（一）就业服务满意度
（二）就业服务建议
第六章：附录 调研回收情况

	

	7
	工期要求
	报告须在签协议后14个日历日内完成。
	


注：响应情况请填写：响应或不响应。
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